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Mérignac, le 29/01/2016

GT Protocolaire DSNA - Filiere Technique

Cette réunion fait partie des GT Thématiques qui préparent les discussions protocolaires, dont la prochaine réunion
pléniere menée par le Directeur Général est programmeée le 18 février.

La DO nous a présenté, sous forme rédigée, le projet de service de la filiere technique de la DSNA, qui avait été présenté a
I’encadrement des services techniques de la DSNA. Voici les points importants pour les Ouvriers d’Etat.

| — Sécurité des Systemes d’Information - SSI

Le projet de la DSNA pour traiter ce sujet est uniquement de mettre en place des outils de surveillance des réseaux SIGP
(dits « bureautique ») et SINA (opérationnels). Outre la consolidation des expertises SSI (formations, experts seniors ou
confirmés), la mise en place d’'un SOC (Service Centralisé de Sécurité Informatique) sera mis en place entre Athis (DS,
CRNA-N, DO), la DTI, Bordeaux (CRNA-SO, CESNAC) et des partenaires extérieurs (experts en sécurité).

Pour FO, sous-estimer la place du SIGP au sein de la sécurité informatique globale de la DSNA (ce sont les AIG
qui sont en premiére ligne depuis les derniéres semaines pour traiter les attaques virales via messagerie) est
une erreur. Le choix de consolider la collaboration entre les équipes SIGP/SINA aurait di étre privilégié, plutét
que de valider une externalisation du support utilisateur (pour remplacer a terme ses AlG SIGP DGAC dans les
services de la DSNA) ! FO rappelle son opposition a ce projet, qui ne pourra que dégrader la qualité de service
rendu aux services techniques de la DSNA.

Il — Organisation des services techniques

Les modifications les plus importantes annoncées par la DO sont :
- SNA : organisés en 3 poles (transverse, ATM, CNS).
- CRNA : section Energie/Climatisation a 8 agents, encadrement compris ; abandon du H24 au CRNA-N et au CRNA-E.

FO a rappelé une nouvelle fois au DO sa ferme opposition a I'abandon du H24 dans les sections
Energie/Climatisation des CRNA: il est inadmissible d’accepter une baisse de qualité de service rendu aux
services techniques et aux services exploitation, par la mise en place d’astreintes !

Nous avons rappelé que les travaux du GT « Energie» de 2009 avaient défini un effectif de référence de 5
électrotechniciens + 1 climaticien par SNA et qu’il faudrait déja appliquer ce qui est écrit. Pour FO, une organisation avec 9
agents en CRNA est un minimum. FO a demandé la création d’un poste de suivie technique pour chaque centrale.
L’administration annonce un GT sur le maillage territorial (missions, organisations, périmétres fonctionnels et
géographiques, mutualisations) et un GT sur les horaires de maintenance spécialisée (interventions de nuit dans les services
techniques).

FO considéere qu’avec une baisse d’effectifs Ouvriers d’Etat d’année en année sur les
fonctions support a la DSNA, la vision « stratégique » de faire autant (voire plus) avec
moins de personnels ne peut pas aller dans le sens du maintien d’une qualité de
travail pourtant nécessaire aux rares agents qui resteront a occuper ces fonctions !
FO refus les baisses d’effectifs ouvriers sur les fonctions énergie et informatique !
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